市指定ごみ袋自治区あっせんの中止のお願いに伴うＱ＆Ａ

Q1　これまでに注文した自治区あっせん分のごみ袋は届きますか。
A1　現在多くの御注文をいただいているため、納品時期や数量について調整をお願いする場合がありますが、御注文いただいたごみ袋は順次納品いたします。

Q2　あっせん販売の停止（調整）はいつまで続きますか。
A2　現時点では未定ですが、指定ごみ袋は毎月一定量ずつ納品される予定ですので、２～３か月程度で状況は落ち着くものと考えています。

Q3　現在、自治区内で回覧中です。まだ市へ注文FAXは送っていませんが、各世帯から注文書が届いています。回覧分だけでも注文できますか。
A3　既に回覧済みの分については、御注文をお受けします。ただし、現在の供給状況により、納品時期や数量について調整をお願いする場合がありますので、御了承ください。

Q4　現在のごみ袋の生産・納品状況はどうなっていますか。
A4　指定ごみ袋は、中国などの工場で製造し、定期的に船便で納品される予定です。現在も継続して生産・輸送は行われています。

Q5　金属ごみ袋などを代用して使うことで、すべてのごみ袋が不足してしまうことはありませんか。
A5　各種類の指定ごみ袋は、事業者から定期的に納品され、その都度、自治区や小売店へ供給していく予定です。
そのため、すべての種類のごみ袋が不足する状況にはならないと考えています。
すべての袋について、清掃事務所及び旧町村支所で販売していますので、小売店にない場合は御案内ください。

Q6　納入通知書は期限までに支払う必要がありますか。
A6　指定ごみ袋が納品されていない場合は、状況に応じて対応いたしますので、まずは御相談ください。


Q7　納入通知書の期限が切れてしまった場合はどうなりますか。
A7　コンビニ以外の金融機関等ではお支払いいただけます。また、納入通知書の再発行が必要な場合は対応しますので御相談ください。

Q8　指定ごみ袋以外の袋は使用できますか。
A8　現在のところ、指定ごみ袋以外の使用は認めておりません。ただし、「燃やすごみ」の袋が不足した場合は、「金属ごみ」または「埋めるごみ」の指定袋に「燃やすごみ」と記載して出していただければ収集いたします。

Q9　業者へ直接注文してもよいですか。
A9　必要な方に行き渡るよう、市全体で供給調整を行っています。買い占めにつながるような大量注文はお控えいただきますようお願いいたします。

Q10　追加で生産する予定はありますか。
A10　現在、通常の年間使用量を見込んだ数量は確保しております。まずは安定的に供給できるよう調整を進めてまいりますので、御理解と御協力をお願いいたします。


