
かんたん利用手引き

団体管理者【会員の管理】
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1

会員の管理

団体の会員を管理しましょう。
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会員情報の確認と編集

会員一覧1 会員詳細2

会員情報の確認・編集・登録解除などが行えます。

管理メニューから「会員一覧」を選択し、

詳細を確認したい会員を選択します。

会員が登録している会員情報を確認できます。

登録情報の編集・登録解除などの操作が行えます。

権限の変更、

会員情報の編集、

登録解除などを行う

ことができます。
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権限の変更

会員詳細1 権限の変更2

会長の交代時など必要に応じて権限を変更してください。

権限を変更する会員の詳細画面で「権限変更」を選択

します。

権限を選択し、「確認へ」をタップします。

確認画面にて「更新する」を押してください。

権限を付与/外す
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2

世帯の管理

世帯の設定・管理を行いましょう。
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世帯の確認

CHIKUWA!

各ストアでCHIKUWA!を
検索してください。

世帯一覧1 世帯詳細2

世帯の確認・編集を行うことができます。

管理メニューから「世帯一覧」を選択し、

詳細を確認したい会員を選択します。

世帯に登録されている会員・世帯情報が確認できます。
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世帯の作成

世帯一覧画面から、「世帯を作成」を選択してください。

世帯にする会員を選択

世帯情報を入力

「世帯にする会員」の世帯情報を

入力し、「確認へ」をタップしま

す。

確認画面で「作成する」を選択

し、世帯の作成を完了してくださ

い。

世帯一覧1 世帯の作成2

複数の会員を世帯として登録することができます。



世帯情報とは

世帯情報は、会員の世帯単位で入力していただく情報です。

「安否確認伝言板機能」や「集金機能」をご利用の際に必要となります。
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団体の設定項目

世帯情報を利用するには、自治体側で利用許可の設定が必要です。※お住まいの自治体にお問い合わせください。

入力項目を設定



9

世帯情報の設定

管理者メニュー「世帯一覧」を選択して

ください。

「世帯情報設定」を選択してください。

世帯情報を確認できます。

世帯情報の入力項目はあらかじめ決まっており、変更できません。

世帯一覧の確認1 世帯情報設定2 世帯情報の確認3

※個人情報保護の観点から、会員情報・世帯情報の追加項目は十分にご検討ください。
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よくある質問の確認

操作に困ったときは「よくある質問」をご確認ください。

操作に困ったら

FAQサイトへ

メニューを選択1 困ったときはこちら2 よくある質問を見る3

本マニュアルに掲載している画面はお客様のご利用環境やプランによって、実際の画面と異なる場合があります。


